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Citre toate Primadriile din Jjudetul Timis,
In atentia doamnei/domnului Primar,

Spre stiinta asistentului/referentului social,

Stimayi Pparteneri,

Procesul de transformare a] sistemului de protectie sociali din Judetul Timis este unul
permanent, Directia Generalz de Asistentd Socialy si Protectia Copilului Timis punand bazele unor

noi servicii care vin in sprijinul persoanelor aflate in dificultate,

psiholog.
Serviciul, apelabil la numarul de telefon 0800-420.41 1, ofers informare, consiliere juridici,

psihologici si sociald, indrumare citre servicii specifice si suport emotional.

catre solutii adecvate situatiei in care se afl.

Mentionim c linja telefonici gratuits 0800-420.411 poate fi accesata si de persoanele orj

institutiile care doresc si semnaleze cazuri de neglj

persoana varstnics.



orele 8:00-14:00. Precizim ci linia telefonici functioneazs non-stop, in afara orelor de program

mesajele vocale transmise de apelanti fiind inregistrate gi preluate, ulterior, de citre personalul

compartimentuluj.

» Tespectiv pe cea a compartimentuluj -

telefonulvarstn icului.tim is@email.com.

De asemenea, persoanele varstnice se pot prezenta si fizic, ]a sediul DGASPC Timis -
compartimentul [ inje telefonici pentry sprijin si consiliere destinati persoanelor Vérstnice”,
(Piata Regina Maria, nr. 3, Timisoara), pentru a beneficia de consiliere juridica, consiliere

psihologic3 s consiliere socialj

va solicitim sprijinul in ceea ce priveste de diseminarea aceste; informatii in randy] comunitatii
locale. Anexim acestei adrese un afis de prezentare a] Liniei telefonice pentru sprijin si consiljere
destinati persoanelor Vérstnice, cu rugdmintea si {l afisati la sedijul primariei si in alte locatii pe
care le considerati relevante, pe raza unitdtii administratiy teritoriale.din

Vé multumim pentru colaborare!
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